




Longtemps perçue comme une technologie
futuriste, utopique, voire inquiétante,
l’intelligence artificielle s’installe lentement
mais sûrement dans le paysage des industriels
français.
Lentement, car les organisations ont d’abord
mis plusieurs années à monter en maturité
pour délivrer des cas d’usage IA à l’échelle et
pour en comprendre toutes les spécificités.
Sûrement, ensuite, car les industriels ont
désormais compris pour la plupart les
perspectives qu’ouvre l’IA en matière de
compétitivité : améliorer la qualité des
produits, optimiser la rétention des clients,
mettre en place une maintenance prédictive,
etc…
Autant de cas d’usages critiques, dont le mode
de delivery repose de plus en plus sur des
solutions expertes en IA. Un panorama des
apporteurs de solutions (start-up) sont
présentés dans ce radar.
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Les organisations sous-estiment
souvent le défi du déploiement et
de l'intégration de l'IA avec d'autres
systèmes déjà en place.
Un projet data et IA doit être bien
cadré et anticipé afin d’atteindre le
ROI escompté. En effet, il nécessite
la participation de plusieurs parties
prenantes de l’entreprise et met
rapidement en exergue les
problèmes de celle-ci.

En conséquence, il est important de
se poser les bonnes questions
avant d’initier un projet d’IA afin de
maximiser ses chances de réussite.
La mobilisation des collaborateurs,
le cadrage du projet, l’accessibilité
des données et la capacité à les
valoriser sont les piliers essentiels
pour réussir son projet d’IA. Une
gouvernance des données bien
établie est la clé pour maitriser
l’ensemble de ces prérequis.
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